
АКТ

о проведении контрольных мероприятий по проверке соответствия качества фактически 
предоставляемых муниципальных услуг в 2014 году стандартам качества их предоставления

Исполнитель муниципальной услуги МБОУ «Степановская ГОНТ»
Акт составлен
Вид контрольного мероприятия: проверка соответствия качества Фактически предоставляемых 
муниципальных у с л у г  в 2014 году стандартам качества их предоставления 
Период проведения контрольного мероприятия с 26.02.2015 г. по 28.02.2015 г.
Объект контрольного мероприятия Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение 
«Степановская средняя общеобразовательная школа» Верхнекетского района Томской области 
Показатели качества муниципальной услуги

Наименование Наименование Установленное Фактическое Расчетна
муниципальной показателя стандартом значение я оценка

услуги качества значение показателя
показателя качества
качества муниципальной
муниципальной услуги
услуги

Организация Соблюдение В течение В течение 1,0
предоставления нормативного календарного года календарного года
начального общего. срока оказания
основного общего, муниципальной
среднего (полного) услуги
общего, а также
дополнительного
образования в
рамках
общеобразовательны
х программ

Материально- Обновление МТБ МТБ обновлена на 1,0
техническое сумму 1664,51 тыс.
обеспечение руб.
оказания
муниципальной
услуги
Соответствие Квалификационны Квалификационны 1,0
образования, е характеристики е характеристики
квалификации, всех всех
профессионально педагогических педагогических
й подготовки работников работников
требованиям к соответствуют соответствуют
работникам, нормам нормам
оказывающим Российского Российского
муниципальную законодательства законодательства
услугу (ч. 1 ст. 46, п. 5 ч. 3 (ч. 1 ст. 46, п. 5 ч. 3

ст. 28 ст. 28
Федерального Федерального
закона «Об закона «Об
образовании в образовании в
Российской Российской
Федерации» от Федерации» от
29.12.2012 №273- 29.12.2012 №273-
ФЗ ФЗ

Соблюдение Отсутствие Имеются 0,5



санитарно-
гигиенических,
противопожарны
х и иных
обязательных
требований к
процессу
оказания
муниципальной
услуги

предписаний 
надзорных органов

предписания
Госпожнадзора,
Роспотребнадзора

Соответствие
порядка
информирования
потребителей о
предоставляемой
муниципальной
услуге
требованиям
стандарта
предоставления
муниципальной
услуги

Порядок
информирования
потребителей
муниципальной
услуги
соответствует
требованиям
стандарта
предоставления
муниципальной
услуги

Имеются
нарушения в части
своевременного
информирования
потребителей
муниципальной
услуги

0,5

Отсутствие
жалоб на
действия
(бездействие)
работников,
оказывающих
муниципальную
услугу

Отсутствие 
зарегистрированны 
х жалоб

Отсутствие 
зарегистрированны 
х жалоб

1,0

Организация групп 
дошкольного 
образования 
сокращенного дня

Соблюдение 
нормативного 
срока оказания 
муниципальной 
услуги

В течение 
календарного года

В течение 
календарного года

1,0

Материально-
техническое
обеспечение
оказания
муниципальной
услуги

Обновление МТБ МТБ обновлена 1,0

Соответствие
образования,
квалификации,
профессионально
й подготовки
требованиям к
работникам,
оказывающим
муниципальную
услугу

Квалификационны 
е характеристики 
всех
педагогических 
работников 
соответствуют 
нормам 
Российского 
законодательства 
(ч. 1 ст. 46, п. 5 ч. 3 
ст. 28
Федерального 
закона «Об 
образовании в 
Российской 
Федерации» от 
29.12.2012 №273-

Квалификационны 
е характеристики 
всех
педагогических 
работников 
соответствуют 
нормам 
Российского 
законодательства 
(ч. 1 ст. 46, п. 5 ч. 3 
ст. 28
Федерального 
закона «Об 
образовании в 
Российской 
Федерации» от 
29.12.2012 №273-

1,0



ФЗ ФЗ
Соответствие
порядка
информирования
потребителей о
предоставляемой
муниципальной
услуге
требованиям
стандарта
предоставления
муниципальной
услуги

Порядок
информирования
потребителей
муниципальной
услуги
соответствует
требованиям
стандарта
предоставления
муниципальной
услуги

Имеются
нарушения в части
своевременного
информирования
потребителей
муниципальной
услуги

0,5

Отсутствие
жалоб на
действия
(бездействие)
работников,
оказывающих
муниципальную
услугу

Отсутствие 
зарегистрированны 
х жалоб

Отсутствие 
зарегистрированны 
х жалоб

1,0

Организация групп
дошкольного
образования
кратковременного
пребыванм

Соблюдение 
нормативного 
срока оказания 
муниципальной 
услуги

В течение 
календарного года

В течение 
календарного года

1,0

Материально-
техническое
обеспечение
оказания
муниципальной
услуги

Обновление МТБ МТБ обновлена 1,0

Соответствие
образования,
квалификации,
профессионально
й подготовки
требованиям к
работникам,
оказывающим
муниципальную
услугу

Квалификационны 
е характеристики 
всех
педагогических 
работников 
соответствуют 
нормам 
Российского 
законодательства 
(ч. 1 ст. 46, п. 5 ч. 3 
ст. 28
Федерального 
закона «Об 
образовании в 
Российской 
Федерации» от 
29.12.2012 №273- 
ФЗ

Квалификационны 
е характеристики 
всех
педагогических 
работников 
соответствуют 
нормам 
Российского 
законодательства 
(ч. 1 ст. 46, п. 5 ч. 3 
ст. 28
Федерального 
закона «Об 
образовании в 
Российской 
Федерации» от 
29.12.2012 №273- 
ФЗ

1,0

Соответствие
порядка
информирования 
потребителей о 
предоставляемой 
муниципальной 
услуге

Порядок
информирования
потребителей
муниципальной
услуги
соответствует

Имеются
нарушения в части
своевременного
информирования
потребителей
муниципальной

0,5



требованиям
стандарта
предоставления
муниципальной
услуги

требованиям
стандарта
предоставления
муниципальной
услуги

услуги

Отсутствие
жалоб на
действия
(бездействие)
работников,
оказывающих
муниципальную
услугу

Отсутствие 
зарегистрированны 
х жалоб

Имеется
зарегистрированна 
я жалоба

0,5

0,84

В результате проведенного контрольного мероприятия установлено
Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги:0,84
Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: Муниципальная
услуга предоставляется с устранимыми нарушениями стандарта качества
Акт о проведении контрольного мероприятия составлен
заместителем начальника Управ^ещя о^гбования Администрации Верхнекетского района А. А. 
Стародубцевой,

Контрольное мероприятие проводитесь в присутствии 
начальника отдела ОФМ и РО Е. Г. Трифоновой

старшего методиста отдела ОФМ и РО О. И. Капустиной ^

методист отдела ОФМ и РО В. В. Исаковой

начальника отдела МТС А. Б. Морозова г
/

инженера по охране труда Е. М. Волошиной

С актом о проведении контрольных мероприятий ознакомлен:

Директор МБОУ «Степановская СОШ» JI. В. Гаврилова_

К акту прилагаются_______________________________
Акт о проведении контрольного мероприятий получил 
« /  » a/a/itftL 20 \f_ г.

Директор МБОУ «Степановская СОШ» Л. В. Гаврилова___ di


